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REVISION POR LA DIRECCION
1. OBJETIVO.

Establecer los lineamientos para la revision del Sistema de Gestion Integral para
asegurar la conveniencia, adecuacion, suficiencia y eficacia de los sistemas, tomando
en cuenta el entorno cambiante y su alineacion con la direccion estratégica del ITL.

2. ALCANCE.

Este procedimiento aplica a la revision por la direccion de todos los procesos del SGI del

ITL.

3. POLITICAS.

3.1.La revision por la direccion se realizara una vez al afio.

3.2.La alta direccién establecera los criterios para la mejora de los sistemas en el
proceso que corresponda.

3.3.La asistencia a las reuniones sera de caracter obligatorio para la alta direccion y
debera ser notificada.

DEFINICIONES.

4.1.SGl: Sistema de Gestion Integral, que incluye los sistemas de calidad, ambiental
y gestion de la energia.

4.2.Alta direccién: Direccion, subdirecciones, jefaturas dedepartamento y
representante de la direccion

4.3.1TL: Instituto Tecnolégico de La Laguna.
4.4.Procesos: Académico, Vinculacion, Planeacion, Administrativo y Calidad.
4.5.RD: Representante de la Direccién.

4.6.CMC: Centro de Mejora Continua.

Elaboré: Reviso: Autorizé:
Representante de la Direccion Subdireccién de Planeacion . .
. s Direccion
y Vinculacion
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5. PROCESOS.

Direccion Representante de Centro de Jefaturas de Subdirecciones
la direccion Mejora departamento
Continua

Inicio

1. Autoriza plan y
agenda revision por | ]
la direccion

2. Programa revision por la
direccion
v

3. Integra y entrega informacion de
entrada para la revision por la
direccion.

4. Revisay
entrega
informacion
de entrada
para la
revision por la
direccién.

l

6 Llevar a cabo la revision por la direccion.

A

7. Registra la
informacién de
salida de la revision.

Fin
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6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES.

informaciéon de

revision por la
direccion.

entrada para la

incluyendo consideraciones sobre:

a) Estado de revisiones por la direccion previas,
mediante minuta anterior de la misma.

b) Revision de la politica del sistema de gestion
integral.

C) Cambios que pueden afectar el SGI. (RGI-D-07)

d) Cambios en necesidades y expectativas de las
partes interesadas incluidos la identificacion y el
cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos utilizando formato Partes
interesadas. (RGI-D-10)

e) Cambios en  Aspectos
significativos.

f) Grado de satisfaccion del cliente vy
retroalimentacion de las partes interesadas.
(RGI-D-06)

g) Objetivos del SGI. (RGI-D-05)

h) Desempefio de los procesos (RGI-D-03)

i) Resultados de auditorias, no conformidades y
estado de las acciones correctivas yl/o
preventivas.

j) Desempefio energético que se proyecta para
los proximos periodos.

K) Eficacia de las acciones tomadas para abordar
los riesgos (RGI-CMC-20) y oportunidades.
(RGI-CMC-21)

[) Proyecto para la mejora.

(RGI-D-08)
m) Desempefio de los proveedores externos.
Evaluacion y reevaluacion de
proveedores de productos ylo
servicios (RGI-RMS-05)
De la informacion de entrada, se podra
considerar lo conveniente para cada revision.

ambientales

ETAPA ACTIVIDAD RESPONSABLE

1. Autorizaplan [1.1 En base a la agenda de la Alta Direccion la Director
y agenda la direccidén autoriza el plan y define fechas

revision por para realizar la revision por la direccion.
la direccion.

2. Programa 2.1 Programa la reunién de revision por la Representante
revision por la direccibn en el “Programa Anual de| de la Direccion
direccion. Auditorias del SGI y Revision por la y CMC

Direccion” (RGI-CMC-08).

3. Integra y | 3.1Integran la informacion de entrada para la | Jefaturas de

entrega reunion de revision por la direccidon | Departamento

Centro de mejora
continua
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4. Revisa y
entrega
informacion de
entrada para la
revision por la

4.1 Cada subdireccion recibe de las jefaturas de
departamento y CMC la informacion de
entrada para la revision por la direccion.

4.2 Revisa e integra lo recibido en 3.1 y lo envia
al RD.

Subdirecciones

revision por la
direccion.

5.2 Si cumple con lo requerido, pasa a actividad
5; No cumple con lo requerido pasa a
actividad 3 para su modificacion.

direccion.
5. Integra la 5.1Asegura que la informacion recibida del RD
informacion de punto 3, sea la requerida por las normas de
entrada para la referencia. CMC

6. Llevar a cabo
la revision
por la
direccion.

5.1 Cada subdireccion presenta la informacién
gue le corresponde a su(s) proceso(s).

Alta Direccion

CMC

7. Registra la
informacion de
salida de la
revision por la
direccion.

7.1 Registrar resultados de la revision por la
direccion mediante formato de minuta RGI- D-
01.

RD

7. REFERENCIAS.
Norma ISO 9001:2015

Sistema de gestion de la calidad.

Norma ISO 14001:2015 Sistema de gestion ambiental.
Norma ISO 50001:2018 Sistema de gestion de la energia.

8. REGISTROS.

. Tiempo de Responsable de Cdédigo de registro o
Registros. . ) o S0
conservacion. conservarlo. identificacion Unica.
Minuta 1 afo Direccion RGI-D-01
Desempefio de  los ano Direccion RGI-D-03
procesos
Objetivos del SGI afo Direccion RGI-D-05
Grado de satisfaccion
de_I cllente_y 1 afo Direccion RGI-D-06
retroalimentacion de
las partes interesadas

PGI-D-01

Pagina 4 de 6

Toda copia en papel es un “documento no controlado” a excepcién del original.




Cambios que pueden 1 afio Direccion RGI-D-07
afectar el SGI
Proyecto para la 1 afio Direccion RGI-D-08
mejora
Partes interesadas 1 afio Direccion RGI-D-10
Programa Anual de
Auditorias del SGly 2 afios Auditor(a) Lider RGI-CMC-08
Revision por la
Direccion
9. HISTORIAL.
Nivel Nivel Actual Fecha de Modificacion
Anterior Revision

00 00 17/01/2011 Elaborado por primera vez
Se agregaron los términos de

00 01 27/09/2011 la conveniencia, adecuacion y
eficacia continda.

Se unifico los registros
resultados de auditoria RGC-

01 02 20/05/2013 D-04y gstado de Ias.acmones
preventivas y correctivas
RGC-D-05, eliminando este
ultimo registro.

02 03 03/02/2015 Se integra el SGA.

Se incluyen los requisitos de
entrada y salida de la norma
9001:2015 y 14001:2015.

03 04 12/02/2016 Se cambia al nuevo formato
de elaboracion de
procedimientos, descripcion
de actividades en tabla.

Se reviso lenguaje incluyente
y se agrego lo referente a la

04 05 24/08/2018 norma I_SO 50001:2011.

Se reasignan formatos de
registros a otros
procedimientos.

En la etapa 2 se agrega la

05 06 12/02/2019 entrada de Desempefio de los

proveedores externos.
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12 septiembre Se actualiza considerando la
06 07 2%22 version 2018 de la norma I1SO
50001
07 08 11 de marzo Se agregaron definiciones,
cambios en procesos Yy
2024 o >
descripcion de actividades.
Registro
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